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Specjalnos¢ Przedmiot
Zarzadzanie produkcja i ustugami obieralny
Godziny Liczba punktow
Wyktady: - Cwiczenia: - Laboratoria: 1 Projekty / seminaria: - 3
Jezyk prowadzenia przedmiotu
polski
Prowadzacy:
-dr hab. inz. Magdalena Wyrwicka, prof. nadzw.
tel. +61 6653369
e-mail: magdalena.wyrwicka@put.poznan.pl
Wydziat:

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

ul. Strzelecka 11

60-965 Poznan

tel. (61) 665-33-74, fax.

e-mail: office_fem@put.poznan.pl

Miejsce przedmiotu w programie studiéw:
-Przedmiot obieralny

Zatozenia i cele przedmiotu:
-Rozumienie podstawowych pojeé, prawidtowosci, uwarunkowan i probleméw zarzgdzania
zasobami ludzkimi w przedsiebiorstwie ustugowym, umiejetnos¢ Ksztattowania polityki kadrowe;j
oraz rozwigzywania probleméw zarzgdzania zasobami ludzkimi w dziatalnosci ustugowe;j

Tresci programowe przedmiotu (opis przedmiotu):

-Przedmiot, uwarunkowania, znaczenie i ewolucja zarzgdzania zasobami ludzkimi w kontek$cie
cyklu zycia organizacji. Specyfika dziatalnosSci przedsiebiorstwa ustugowego w aspekcie
kadrowym. Kapitat ludzki i kapitat intelektualny w dziatalnosci ustugowej. Struktura i tresc
podstawowych elementéw procesu kadrowego (planowanie potrzeb kadrowych, ustalanie
wymagan, pozyskiwanie pracownikéw, formy zatrudniania, doskonalenie i rozwdj kadr,
kierowanie ludzmi, ocenianie, wynagradzanie, odejscia pracownikow). Audyt personalny.
Systemy informacji personalnej - budowa spotecznosci pracowniczych opartych na
zaangazowaniu. Diagnozowanie kontekstu kulturowego dziatalnosci ustugowe;.

Przedmioty wprowadzajgce i wymagane wiadomosci wstepne:
- Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Forma zajeé¢ i metody dydaktyczne:
-prezentacje, inscenizacje, studia przypadkow, éwiczenia w grupach

Forma i warunki zaliczenia przedmiotu —wymagania i system oceniania:
-analiza aktywnosci podczas zajec¢, wyniki sprawdzianow i realizacji zadan

Bibliografia podstawowa:
1. Wyrwicka M. Zarzgdzanie zasobami ludzkimi w przedsiebiorstwie ustugowym Wyd.
Politechniki Poznanskiej Poznan 2011
2. Suchar M. Rekrutacja i selekcja personelu Wyd. C.H. Beck Warszawa 2008
3. Gobillot E. Przywodztwo przez integracje. Oficyna a Wolters Kluwer Business Krakéw 2008
4. Wyrwicka M., Grzelczak A., Krugietka A. Polityka kadrowa przedsiebiorstwa Wyd. Politechniki
Poznanskiej Poznan 2010
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